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Liebe Mitglieder, liebe Freizeitfreunde, 
 
 
mit unserem Freizeitangebot 2020 starten wir in ein neues Jahr mit vielen 
Freizeitaktivitäten! 
 
 
Um die Angebote strukturiert aufzuzeigen werden im Folgenden erst alle 
Tagesveranstaltungen beschrieben, im Anschluss dann die Reisen. Für die 
Anmeldung verwenden Sie bitte das beigelegte Anmeldeformular, welches Sie, genau 
wie unser komplettes Programm, auch noch einmal auf unserer Internetpräsenz 
(https://www.lebenshilfe-dueren.de/ambulante-dienste/freizeit-und-reisen/) finden. 
 
Begleitung von Reisen: 
 
Alle die an einer Begleitung von Maßnahmen interessiert sind, können sich gerne unter 
den angegebenen Kontaktdaten melden. Wir sind immer auf der Suche nach 
engagierten und motivierten Begleitern! Eine Aufwandsentschädigung wird gezahlt, 
die Mitfahrt bescheinigt und sogar Praktikumsbescheinigungen sind möglich. 
 
 
Für Rückmeldungen und Fragen stehen wir gerne zur Verfügung! 
 
 
Wir freuen uns auf das kommende Freizeitjahr und wünschen Ihnen und Euch viel 
Spaß beim Lesen! 
 
Niklas Granrath & Betreuerteam 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mitgliedschaft bei der Lebenshilfe e. V. Düren 
In der Lebenshilfe treffen Sie auf gleichgesinnte Menschen, denen wie Ihnen, die 
Verbesserung der Lebenssituation von Menschen mit geistiger Behinderung und deren 
Familien am Herzen liegt und die sich aktiv dafür einsetzen.  
Es lohnt sich aus vielerlei Gründen Mitglied zu werden (Jahresbeitrag 30,- €). Eine 
Beitrittserklärung senden wir Ihnen gerne zu. 
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So erreichen Sie uns: 
 
Einrichtungsleitung: 
 
 
Niklas Granrath  
 
Tel:  02421/ 27704-32 
Email:  freizeitangebote@lebenshilfe-dueren.de  
 
Während der Freizeitmaßnahmen und in den Wintermonaten Dezember/Januar ist 
unser Büro nicht oder nur unregelmäßig besetzt! Wenden Sie sich dann in dringenden 
Fällen an Frau Blom. 
 
Sachbearbeitung: 
 
Henrike Blom 
 
Tel:   02421/ 27704-24 
Email:  h.blom@lebenshilfe-dueren.de  
 
 
 
 
 
Bankverbindung 
 
Sparkasse Düren 
IBAN:   DE56 3955 0110 0000 6088 44 
SWIFT- BIC:  SDUEDE33XXX 
 
Bitte geben Sie bei allen Überweisungen die entsprechende VA- Nr. an. 
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Anmeldeverfahren für Freizeitangebote: 
 
So geht es: 
 
- Bei Interesse an einer Veranstaltung füllen Sie bitte das Anmeldeformular aus 

und kreuzen die gewünschte/n Veranstaltung/en an. Bitte beachten Sie dabei 
unbedingt unsere Teilnahmebedingungen und den Hinweis über den 
Abschluss einer privaten Reiserücktrittsversicherung auf den hinteren 
Seiten! 

- Bitte senden oder faxen Sie das Formular an die Lebenshilfe e.V. Düren. 
- Nach erfolgter Anmeldung erhalten alle Erstteilnehmer/innen von uns die  

Über-Mich-Broschüre bzw. den Über-Mich-Bogen, die/den Sie bitte ebenfalls 
ausgefüllt an uns zurücksenden.  

- Sobald alle Teilnehmer/innen und ein Großteil der Betreuer/innen einer 
Veranstaltung feststehen, senden wir Ihnen eine Teilnahmebestätigung zu. Bitte 
beachten Sie, dass die Bestätigung vor allem für die später im Jahr stattfindenden 
Maßnahmen nicht Anfang des Jahres herausgegeben werden können. 

- Sind einmal keine Plätze mehr frei, informieren wir Sie umgehend. Es besteht 
dann die Möglichkeit, Sie auf die Warteliste zu setzen. 

- Nach erfolgter Teilnahmebestätigung bitten wir für alle Reisen eine Anzahlung 
von 100,- € vorzunehmen. Die Restzahlung wird dann etwa vier bis sechs 
Wochen vor Veranstaltungsbeginn fällig. Hierüber erhalten Sie eine Rechnung. 

- Wir bitten um Verständnis, dass alle unsere Veranstaltungen im Vorfeld komplett 
bezahlt werden müssen. Aus verwaltungstechnischen Gründen nehmen wir 
keine Direktabrechnung mit anderen Kostenträgern vor. 

- Nach Abschluss einer Veranstaltung erhalten Sie eine Bestätigung der 
Teilnahme bzw. eine Auflistung der Kosten zur Vorlage bei der Krankenkasse 
oder anderen Kostenträgern. Auf Wunsch kann diese auch angepasst werden. 

 
 
Einzelbetreuung 
 
Menschen, die einen hohen Betreuungs- bzw. Pflegehilfebedarf benötigen, haben die 
Möglichkeit, mit einem oder sogar zwei persönlichen Betreuern an unseren Angeboten 
teilzunehmen. 
Entweder Sie vermitteln einen Ihnen bereits bekannten Bezugsbetreuer des/der 
Teilnehmer/in oder wir suchen nach einer/m geeigneten Einzelbetreuer/in und 
vereinbaren anschließend mit Ihnen ein Gespräch mit Hausbesuch wenn gewünscht. 
Wir beraten Sie gerne zu dieser Möglichkeit und die dadurch entstehenden höheren 
Kosten. Wenn sich keine Einzelbetreuung finden lässt, kann eine Teilnahme unter 
Umständen nicht erfolgen, da wir dann eine verantwortungsvolle Betreuung nicht 
ermöglichen können. Auch können pro Reise in der Regel nur eine, maximal zwei 
Einzelbetreuungen bewerkstelligt werden. 
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Finanzierungsmöglichkeiten 
 
Für viele unserer Teilnehmer besteht die Möglichkeit der Kostenrückerstattung z.B. 
durch die Krankenkassen. Bitte beachten Sie, dass Sie entsprechende Anträge oder 
Nachfragen hierfür rechtzeitig vor Beginn einer Veranstaltung gestellt haben müssen. 
Die gängigsten Finanzierungsmöglichkeiten haben wir aufgeführt  
 

• Verhinderungspflege 
Die Pflegepersonen von Teilnehmer/innen, die mindestens in Pflegegrad 2 
eingestuft sind, können bei Verhinderung z.B. wegen Erholungsurlaub bei der 
Pflegekasse einen Antrag auf Übernahme der Kosten einer notwendigen 
Ersatzpflege für bis zu 1.612 € pro Jahr stellen. Eine Verhinderung liegt auch dann 
vor, wenn die Pflegeperson zwar zu Hause ist, sich aber von der Pflege erholen 
kann, weil die pflegebedürftige Person an einer Ferienfreizeit oder auch an einer 
der Samstagsgruppen teilnimmt. 
Für alle Angebote gilt, dass eine Kostenrückerstattung durch die Pflegekasse nur 
für den Bereich der pflegebedingten Aufwendungen (z.B. Grundpflege), nicht aber 
für die anderen Bereiche (Unterkunft, Fahrt, Verpflegung) möglich ist. 
Bitte bedenken Sie, dass das Pflegegeld für den Reisezeitraum entsprechend 
gekürzt werden kann. 
 

• Pflegeleistungsergänzungsgesetz 
Allen Teilnehmer/innen, die in einen Pflegegrad eingestuft sind, steht nach dem 
Pflegestärkungsgesetz II ein Entlastungsbeitrag von monatlich 125,00 € zur 
Verfügung. Dieser kann für die Freizeitangebote eingesetzt werden, da die 
Lebenshilfe e.V. Düren eine nach Landesrecht anerkannte Einrichtung ist, die 
Angebote zur Unterstützung im Alltag macht und dies mit den Pflegekassen 
abrechnen kann. 
 

• Persönliches Budget 
Im Rahmen des Persönlichen Budgets für Freizeitgestaltung können Sie beim 
örtlichen Sozialhilfeträger Leistungen beantragen und ggfls. unter dem Aspekt der 
Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft Kosten für unsere Angebote geltend 
machen. 
 

• Sozialamt 
Erhalten Sie bzw. Ihr Sohn / Ihre Tochter Sozialhilfe, besteht die Möglichkeit, einen 
Zuschuss durch das örtliche Sozialamt zu beantragen. Bei volljährigen behinderten 
Menschen besteht unter Umständen ein Anspruch auf ambulante 
Eingliederungshilfe, die gewährt wird als Hilfe zur Teilnahme am Leben in der 
Gemeinschaft.  
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TAGESVERANSTALTUNGEN: 
Samstagsgruppe 

 
Mit abwechslungsreichen und gemeinschaftlichen Ausflügen und Aktivitäten kann in 
unserer Samstagsgruppe die freie Zeit am Wochenende gestaltet werden. Es bietet 
sich die Möglichkeit Freunde zu treffen und neue Kontakte zu knüpfen, etwas Neues 
zu erleben und Freizeit zu genießen. Die Samstagsgruppen können auch ein guter 
Einstieg sein, für junge oder neue Teilnehmer, bevor es zum ersten Mal auf Reisen 
geht. Hier kann man unter Umständen schon andere Teilnehmer und die Betreuer 
kennenzulernen. 
Wir starten meist mit einem gemeinsamen Frühstück in den Tag. Neben Bastel- Spiel- 
und Kochaktionen werden Ausflüge mit unserem Bus unternommen. Wir besuchen 
den Tierpark und kulturelle/ traditionelle Veranstaltungen in Düren, gehen Eis essen, 
auf den Spielplatz, ins Kino, fahren nach Köln oder Aachen oder ins Spieleland. 
 
Teilnehmer:  12 (Kinder ab 8 Jahren/ Jugendliche/ junge Erwachsene) 
Treffpunkt:  Lebenshilfecenter, Arnoldsweilerstraße 16a, 52351 Düren 
Termine:   Insgesamt 16 Veranstaltungen im Jahr 2020.  

Jeweils von 10.00 Uhr bis 15.00 Uhr. Die einzelnen Termine sehen 
Sie auf dem Anmeldeformular. 

Leistungen:  -individuelle Betreuung und Pflege durch unser Betreuerteam
   -Freizeitprogramm 
Veranstaltung:  VA- Nr. 131 
 
Preis:   pro Termin 68€ 
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Wellnesstag für Frauen 
 
 

 
 
Stress auf der Arbeit oder zu Hause? Langeweile am Wochenende oder einfach nur 
Lust andere interessante Frauen zu treffen? Zeit sich endlich einmal rundum wohl zu 
fühlen? Dann ist dieses Angebot im März genau richtig! 
Wieder erwartet euch Frau Granrath mit spannenden Angeboten, interessanten 
Aktionen und Gesprächen, jeder Menge Spaß und leckerem Verwöhnessen. Dieses 
Mal wird es aber nur einen Wellnesstag geben. Stattfinden wird er in den 
Räumlichkeiten der Lebenshilfe Düren. 
 

 
 

Teilnehmer: 16 
 Frauen ab 16 Jahre 
Termin: 15.02.2020 
 10.00 – 18.00 Uhr 
Ort: Lebenshilfe Center, Arnoldsweilerstr. 16a, 52351 Düren 
Leistungen: -8 Stunden Betreuung  
 -Mittagessen 
 -Wohlfühlprogramm 
Veranstaltung: VA- Nr. 331 
 
Preis: 50,-€ 
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Karl-May Festspiele Elspe 
 

 
 

In diesem Jahr wird in Elspe wieder ein Teil der Winnetou Reihe aufgeführt. Auf der 
großen Naturbühne können wir das atemberaubende Treiben von Cowboys und 
Indianern im Wilden Westen aus bester Sicht miterleben. 
 
„Ganz unten im äußersten Süden Arizonas liegt das kleine Dorf St. David. Früher 
einmal hatten hier ein paar Leute vergeblich nach Öl gebohrt. Doch seit sie den Ort 
verlassen haben, ist es hier trostlos und langweilig. 
Eines Tages jedoch taucht eine Gruppe Weißer auf - an ihrer Spitze ein Mann, den sie 
„Ölprinz“ nennen. Hinterlistig verkauft er gefälschte Ölquellen an gutgläubige Bankiers 
und schreckt bei seinen windigen Geschäften auch nicht vor Morden an unschuldigen 
Weißen und Roten zurück. Schließlich setzt sich Winnetou auf seine Spur. Wird er den 
Verbrechern das Handwerk legen können?“ 
 
Die effektreiche Darstellung dieses Abenteuers, sowie das Rahmenprogramm mit 
Stuntshow, Pferdeshow und Musik verspricht uns wieder einmal einen spannenden 
und erlebnisreichen Tag in Elspe! 
 

Anmerkung: Das Gelände ist naturbelassen und unwegsam. Aus diesem 
 Grund muss die Teilnahme unserer Rollstuhlfahrer vorher besprochen 
 werden. Damit der Ausflug stattfinden kann, müssen mindestens 8 
Anmeldungen vorliegen. Eine Info hierzu erfolgt so schnell es uns möglich ist. 

 

 
 
Teilnehmer: 12 
 Kinder/Jugendliche/ Erwachsene 
Termin: 05.09.2020 
Treffpunkt: Im Eschfeld 33, 52351 Düren 
Leistungen: -Bustransfer+Eintritt 

-individuelle Betreuung und Pflege durch unser Betreuerteam 
 -Besichtigung des Geländes und der Shows 
Veranstaltung: VA- Nr. 332 
 
Preis: 75,- 
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Phantasialand Brühl 
 
 

 
 

Im Winter wollen wir zusammen einen Tag im Phantasialand in Brühl verbringen und 
dort den sogenannten „Wintertraum“ erleben. Ob entspannt eine Runde Wasserbahn, 
die neue über 100km/h schnelle Katapult-Achterbahn „Taron“ oder der Freefall 
„Mystery Castle“. Für jeden Teilnehmer wird etwas aus dem umfangreichen Angebot 
des Phantasialands dabei sein. 
 

Anmerkung: Das Gelände ist zwar für Rollis befahrbar, aber eine Mitfahrt vieler 
Fahrgeschäfte vonseiten des Betreibers untersagt, sofern man das 
Fahrgeschäft im Notfall nicht selbstständig verlassen kann. Damit der Ausflug 
stattfinden kann, müssen mindestens 8 Anmeldungen vorliegen. Eine Info 
hierzu erfolgt so schnell es uns möglich ist. 

 

 
 

Teilnehmer: 15 
 Jugendliche/ Erwachsene 
Termin: 05.12.2020 
Treffpunkt: Im Eschfeld 33, 52351 Düren 
Leistungen: -Bustransfer+Eintritt 

-individuelle Betreuung und Pflege durch unser Betreuerteam 
 -Nutzung aller Fahrgeschäfte 
Veranstaltung: VA- Nr. 333 
 
Preis: 50,-€ 
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REISEN: 
Münsterland 

 

 
 

In der Woche vor Ostern sind wir in Wettringen im Münsterland zu Gast. 
Untergebracht sind wir in einem großen Ferienhaus, was in kleine Wohnungen 
unterteilt ist. Neben einem wunderschönen Garten verfügt das Haus auch über eine 
eigene Sauna.  
Die Kleinstadt ist ein zentraler Ausgangspunkt für viele Unternehmungen. So sind 
etwa Münster, Rheine oder die niederländische Grenze zügig erreichbar. Ein Tag im 
nahegelegenen Shoppingcenter Ochtrup ist geplant, ebenfalls der Besuch des Zoos 
in Münster. 
Wie immer gilt: Eigene Ideen der Teilnehmer nehmen wir gerne in das Programm vor 
Ort mit auf! 
 
Teilnehmer:  12 
   Kinder/ Jugendliche/ Erwachsene 
Termin:   03.04.2020 – 09.04.2020 (7 Tage in den Osterferien) 
Leistungen:  -Vorbereitungstreffen mit Teilnehmern und Begleitern 
   -6 Übernachtungen + Verpflegung 
   -individuelle Betreuung und Pflege durch unsere Begleiter 
   -Freizeitprogramm 
   -Bustransfer und Ferienversicherung 
Veranstaltung: VA- Nr. 311 
 
Preis:   739€ 
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Kell 
 
 

 
 

Im Sommer geht es für unsere Urlauber wieder nach Kell am See. In ruhiger 
Waldlage und in unmittelbarer Nähe des Ortsnamen gebenden Sees gelegen, 
erwarten uns hier elf abwechslungsreiche Tage. Die Unterkunft verfügt über einen 
Fußballkicker, Billard, eine Tischtennisplatte und einen Partykeller. Aber auch das 
Außengelände hat es in sich. Es gibt nicht nur einen eigener Basketballplatz, eine 
Feuerstelle und einen Erlebnispfad, sondern auch einen umzäunten Fußballplatz!  
Die schöne Landschaft bietet ebenfalls vielfältige Möglichkeiten. Auf dem See kann 
man Tretbootfahren und am Ufer bei einem kalten oder warmen Getränk den 
wunderschönen Blick genießen.  
Ein Besuch im Kino steht auf dem Programm, genauso ist ein Ausflug in die 
historische Stadt Trier geplant. Eine Besonderheit bieten ebenfalls das 
nahegelegene Flugzeugmuseum Hermeskeil und die Gedenkstätte Hinzert. 
Kurzum: Es ist für Jung und Alt etwas dabei! 
 

 
 

Teilnehmer:  15 
   Kinder/ Jugendliche/ Erwachsene 
Termin:  20.07.2020 – 30.07.2020 (11 Tage in den Sommerferien) 
Leistungen:  -Vorbereitungstreffen mit Teilnehmern und Begleitern 
   -10 Übernachtungen + Verpflegung 
   -individuelle Betreuung und Pflege durch unser Betreuerteam 
   -Freizeitprogramm  
   -Bustransfer und Ferienversicherung 
Veranstaltung: VA- Nr. 312 
 
Preis:   1219,-€ 
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De Haan 
 
 

 
 

 
 

Im September bieten wir für unsere Erwachsenen wieder eine Woche Ferien in De 
Haan (Belgien) an. Die wunderschöne Stadt und die Lage direkt am Meer lassen 
viele erholsame Stunden zu. Bei hoffentlich gutem Wetter wollen wir einige schöne 
Tage am Strand verbringen, die Stadt Brügge oder Ostende besuchen und shoppen 
gehen. Am Abend werden wir natürlich gemütlich beisammen sitzen und ausgiebig 
spielen und uns unterhalten. 
 
Achtung: Aufgrund des kleinen Betreuerschlüssels sollten hier die Teilnehmer ihre 
Pflege größtenteils selbstständig durchführen können und recht mobil sein. Dennoch 
ist das Betreuerteam natürlich immer gerne bereit zu helfen. 
 
 
Teilnehmer:  9 
   Erwachsene (Weitestgehend selbstständig in der Pflege) 
Termin:  11.09.2020 – 18.09.2020 (8 Tage im September) 
Leistungen:  -Vortreffen mit Teilnehmern und Begleitern 
   -7 Übernachtungen + Verpflegung 
   -individuelle Betreuung durch unsere Begleiter 
   -Freizeitprogramm  
   -Bustransfer und Ferienversicherung 
Veranstaltung: VA- Nr. 313 
 
Preis:   889,-€ 
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Bissendorf 
 

 
 

In den Herbstferien sind wir zwischen Teutoburger Wald und Wiehengebirge zu 
Gast. Aufgrund der hervorragenden landschaftlichen Lage eignet sich Bissendorf 
ausgezeichnet für eine Woche Erholung. 
Wieder wird das Programm ganz auf die Teilnehmer zugeschnitten sein. So spricht 
etwa das Wasserschloss Schelenburg, der Kurgarten Schledehausen oder das 
Hünengrab in Jeggen die Teilnehmer mit kulturellem Interesse an. Für Action 
könnten hingegen das Waldbad in Schledehausen oder der „potts-park“ in Minden 
sorgen. 
Direkt an der Unterkunft befinden sich ein Basketballplatz, eine Fußballwiese, ein 
Volleyballfeld und ein großes Trampolin. Das weitläufig und landschaftlich ideal 
gelegene Außengelände am angrenzenden Wald lädt förmlich zum Verweilen ein. 
Ziele für mögliche Ausflüge könnten Osnabrück oder zum Beispiel Halle (Westfalen) 
sein. 
 
Teilnehmer:  14 
   Kinder/ Jugendliche/ Erwachsene 
Termin:   14.10.2020 – 21.10.2020 (8 Tage in den Osterferien) 
Leistungen:  -Vorbereitungstreffen mit Teilnehmern und Begleitern 
   -7 Übernachtungen + Verpflegung 
   -individuelle Betreuung und Pflege durch unsere Begleiter 
   -Freizeitprogramm 
   -Bustransfer und Ferienversicherung 
Veranstaltung: VA- Nr. 311 
 
Preis:   799€ 
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Teilnahmebedingungen: 
 
Anmeldung 
Die Anmeldung ist immer schriftlich auf dem entsprechenden Vordruck der Lebenshilfe 
e.V. Düren vorzunehmen. Bestandteil der Anmeldung ist die Broschüre „Über mich“. 
Es wird ausdrücklich darauf hingewiesen, dass die Anmeldung persönlich erfolgt und 
die Teilnahmebestätigung nicht übertragbar ist. Die Anmeldungen werden nach 
zeitlichem Empfang bearbeitet. Einen gewissen Einfluss auf die 
Gruppenzusammenstellung behalten wir uns jedoch vor. Die Teilnahmebestätigung 
wird verschickt, wenn die benötigte Teilnehmer- und Betreuerzahl erreicht ist. 
Bei Interesse an einer Anmeldung, senden wir Ihnen die Broschüre „Über mich“ zu. 
Wir bitten Sie, diese vollständig ausgefüllt bzw. überarbeitet an uns zurückzusenden. 
Die Unterlagen dienen dazu, die Betreuer auf die besonderen Bedürfnisse der 
Teilnehmer/innen vorzubereiten. Wesentlicher Bestandteil einer kompletten Broschüre 
ist eine aktuelle vom Arzt unterschriebene Medikamentenverordnung. Ohne diese 
kann eine Mitfahrt verweigert werden. Sie haben außerdem vor Beginn der 
Veranstaltung noch einmal die Gelegenheit, Aktuelles hinsichtlich der Pflege oder der 
Medikamentendosierung mitzuteilen. 
Bei allen unseren Maßnahmen empfehlen wir, selbstständig eine private 
Reiserücktrittsversicherung abzuschließen. Diese kann in der Regel auch privat für 
eigene Unternehmungen genutzt werden. Denn bei allen Menschen kann es kurzfristig 
zu medizinischen Ausnahmesituationen kommen. Bei manchen Behinderungen ist ein 
erhöhtes Risiko für solche Ausnahmesituationen vorhanden. 
 
Zahlungen 
Mit der Anmeldung zu einer Reise wird eine Anzahlung von 100,00 EURO fällig. Der 
Restbetrag ist bis spätestens sechs Wochen vor Beginn der Veranstaltung zu zahlen.  
Bei einer Anmeldung für die Samstagsgruppen bzw. dem Wellnesswochenende wird 
der Teilnahmebeitrag drei Wochen vor Beginn der Veranstaltung fällig. 
Die Nichteinhaltung der Zahlungsbedingungen oder die fehlende Rücksendung des 
Bogens „Über mich“ bewirken keine Auflösung des Vertrages durch den/die 
Teilnehmer/innen. Die Lebenshilfe e.V. Düren behält sich jedoch für diesen Fall vor, 
den Teilnehmerplatz anderweitig zu vergeben. 
 
Rücktritt durch den/ die Teilnehmer/in 
Der/die Teilnehmer/in kann jeder Zeit vor Beginn der Veranstaltung vom Vertrag 
zurücktreten. Der Rücktritt muss schriftlich (Email, Post) erklärt werden. 
Entscheidend für den Rücktrittszeitpunkt ist der Eingang der schriftlichen Abmeldung 
bei der Lebenshilfe e.V. Düren. Tritt ein Teilnehmer vom Vertrag zurück oder tritt er 
ohne Stornierung die Veranstaltung nicht an, wird die Lebenshilfe e.V. Düren als 
Ausgleich für Verwaltungsaufwand und ihr entstandene Kosten eine angemessene 
Entschädigung nach Maßgabe der folgenden, pauschalierten Stornokosten 
verlangen. 
 
Stornierung von Reisen 
Bei Stornierung einer Veranstaltung bis zum 60.Tag vor Beginn werden 100 EURO 
fällig. Wird die Veranstaltung zwischen dem 59.Tag und 8.Tag vor Beginn storniert, 
werden 50% des Gesamtbetrages fällig. Bei einer späteren Stornierung bzw. bei 
Nichtantritt ist der Gesamtbetrag zu zahlen, vorbehaltlich des Nachweises eines 
geringeren Schadens.  
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Stornierung von Samstagsgruppen und dem Wellnesswochenende 
Die Stornierung einer Veranstaltung bis zum 30.Tag vor Veranstaltungsbeginn ist 
kostenfrei. Zwischen dem 29. Tag und dem 15. Tag vor Beginn erheben wir eine 
Bearbeitungsgebühr von 20,00 Euro. Bei Stornierung der Veranstaltung in den letzten 
14 Tagen vor Beginn, werden 50% des Gesamtbetrages fällig. Bei Nichtantritt der 
Veranstaltung bzw. bei einer Absage am Veranstaltungstag, muss der volle 
Teilnahmebeitrag entrichtet werden. 
  
Stornierung Ausflüge 
Die Stornierung der Ausflüge bis zum 45. Tag vor Beginn ist kostenfrei. Bei einer 
späteren Stornierung oder bei Nichtantritt ist der volle Betrag zu zahlen, vorbehaltlich 
des Nachweises eines geringeren Schadens.  
Die Stornierungskosten ergeben sich durch den Kauf der Eintrittskarte und der 
verbindlichen Buchung des Transportes anderthalb Monate vor der Veranstaltung. 
 
Rücktritt durch die Lebenshilfe e. V. Düren 
Wird die in der Ausschreibung angegebene Teilnehmerzahl nicht erreicht, ist die 
Lebenshilfe e.V. Düren bis zum 30. Tag vor Veranstaltungsbeginn berechtigt, die 
Ferienfreizeit abzusagen. Wird die benötigte Anzahl an Betreuer/innen nicht erreicht, 
so behält sich die Lebenshilfe bis 60 Tage vor Reisebeginn das Recht vor, die 
Teilnehmeranzahl zu reduzieren oder die Reise komplett abzusagen. Einflussfaktoren 
auf die Reduzierung der Teilnehmerzahl können unter anderem Betreuungssituation, 
Pflegeaufwand und Anmeldezeitpunkt sein. 
Für die Samstagsgruppen, das Wellnesswochenende und Tagesveranstaltungen gilt 
der 7. Tag vor Veranstaltungsbeginn. Die bereits gezahlten Teilnehmerbeiträge erhält 
der/die Teilnehmer/in unverzüglich in voller Höhe zurück. 
Die Lebenshilfe e.V. Düren kann den Vertrag fristlos kündigen, wenn bei der 
Anmeldung keine vollständigen Angaben gemacht wurden (z.B. Rollstuhlfahrer) oder 
wenn der/die Teilnehmer/in die Veranstaltung auf Dauer erheblich stört, so dass eine 
weitere Teilnahme für die übrigen Teilnehmer/innen nicht mehr zumutbar ist. Der 
Lebenshilfe e.V. Düren steht für diesen Fall der gesamte Teilnahmebeitrag abzüglich 
ersparter Aufwendungen zu. Eventuell notwendig werdende Rückreisekosten gehen 
zu Lasten des Teilnehmers. 
 
Betreuungshinweise für Reisen 
Die Lebenshilfe e.V. Düren ist nicht in der Lage ständige Betreuung (Einzelbetreuung) 
oder Aufsicht während der Ferienfreizeiten sicherzustellen. Personen die einer solchen 
Betreuung bedürfen, können nicht bzw. nur mit persönlichem Betreuer teilnehmen. Wir 
beraten Sie gerne über diese Möglichkeit. Während der Ferienfreizeit gewährleisten 
wir keine Nachtwache, jedoch schlafen die Begleiter in der Nähe der Teilnehmer, so 
dass bei auftretenden Problemen auch nachts Hilfestellung gegeben werden kann. Die 
Lebenshilfe Düren gewährleistet keine gleichgeschlechtliche Pflege, wobei dies immer 
unser Anspruch ist. Die Kontrolle der Einnahme von Medikamenten und bei Bedarf 
das Hinzuziehen von Ärzten wird selbstverständlich von unseren Begleitern 
gewährleistet. Eine aktuell gültige ärztliche Medikamentenverordnung ist in jedem Fall 
eine Pflichtvoraussetzung für eine Teilnahme. Vor einer Ferienfreizeit (ca. 3-4 Wochen 
vor Beginn) findet ein Treffen für Teilnehmer und Eltern/Betreuer mit den Begleitern 
der Ferienfreizeit statt. Dies dient zum Kennenlernen und zum Austausch aktueller 
Informationen. 
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Hinweis für Rollstuhlfahrer 
Unsere Veranstaltungen sind in der Regel auch für ein, maximal zwei Rollstuhlfahrer 
geeignet. Sollte dies nicht der Fall sein, befindet sich in der Ausschreibung kein 
Rollstuhlpiktogramm! 
Benötigte Hilfsmittel (z.B. Lifter, Fahrdienst zum Abfahrtsort) muss der Teilnehmer 
selbst organisieren. 
 
 
Und was können wir sonst noch für Sie tun? 
 
Der Bereich „Offene Hilfen“ hält noch viele weitere Angebote für Menschen mit 
Behinderungen und deren Familien bereit. 
 
 
Ambulant Betreutes Wohnen 
Andrea Welter 
Telefon:  02421 / 27704-40 Mo – Fr. von 14.00 – 17.00 Uhr  
E-Mail: betreutes-wohnen@lebenshilfe-dueren.de  
 
 
Weiterbildungseinrichtung 
Dagmar Bodart 
Telefon:  02421 / 27704-31 
E-Mail: d.bodart@lebenshilfe-dueren.de 
 
 
Ambulante Dienste: 
 
Familienunterstützender Dienst, Integrationshilfe Schule und Kita, Ehrenamt 
Regina Dierks, Niklas Granrath, Heike Lang 
Telefon:  02421 / 27704-29 
E-Mail: r.dierks@lebenshilfe-dueren.de  n.granrath@lebenshilfe-dueren.de  

h.lang@lebenshilfe-dueren.de 
 
Behindertenfahrdienst 
Martina Schrama 
Telefon:  02421 / 27704-23 
E-Mail: m.schrama@lebenshilfe-dueren.de 
 
Mobiler Sozialer Hilfsdienst 
Iris Voss 
Telefon:  02421 / 27704-30 
E-Mail: mshd@lebenshilfe-dueren.de 
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Lebenshilfe für Menschen mit geistiger Behinderung e. V.  
Kreisvereinigung Düren 
Arnoldsweilerstraße 16a, 52351 Düren 
www.lebenshilfe-dueren.de 
info@lebenshilfe-dueren.de 
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